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RE: Nueva PQRS No.: 1-2026-002903 NIS: 2026-05-011413

Desde Laura Marcela Quintero Perez <Imquinterop@sena.edu.co>
Fecha Mié 22/04/2026 11:34
Para Diana Patricia Naranjo Camach <dpnaranjo@sena.edu.co>

cC Guillermo lvan Guatibonza Higuera <giguatibonza@sena.edu.co>; Adriana Catalina Bello Vargas <acbellov@sena.edu.co>; Ligia
Mercedes Torres Sainea <torress@sena.edu.co>
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Respetada:

Diana Patricia Naranjo Camacho
Coordinadora A.P.E. - SENA
Reg. Boyaca

Formal saludo

De acuerdo a solicitud, me perito presentar informacion como aporte a respuesta institucional:
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Sefiores:

Mesa Municipal de Victimas
Municipio de Nobsa
Regional Boyaca

Asunto: Derecho de Peticion — Solicitud de cambio de dinamizador de capacitacion para proyectos productivos afio
2026 - Municipio de Nobsa poblacion Victima del Conflicto Armado.

Contexto Legal:

e Ley 1448 de 2011: Establece el derecho a la reparacién integral.
e Ley 2078 de 2021: Prorrogé la vigencia de la Ley 1448 por 10 afios mas (hasta 2031).
e Ley 2421 de 2024: Fortalece la atencién y la creacidn de proyectos productivos para victimas

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) es una entidad clave en la implementacion de esta politica, ofreciendo formacion,
emprendimiento y apoyo técnico para el desarrollo de dichos proyectos. La entidad participa activamente en la capacitacion y la
estructuracion de proyectos productivos mediante enfoque de atencion especial, los cuales, forman parte de las medidas de reparacion
encaminadas a la generacion de ingresos y la sostenibilidad econémica de las victimas.

La poblacién victima interesada en el servicio de asesoria SENA para la formulacion de proyectos unicamente debe contar con:

1. Registro Unico de Victimas (RUV).
2. Participar en las capacitaciones de formulacion de proyectos productivos, segun oferta institucional y necesidades del territorio.

Para el caso del municipio de Nobsa, la poblacién victima interesada en para acceder al apoyo a través de los recursos PAT deben:

1. Estar caracterizado como victima en el municipio de Nobsa.

2. Residir en el municipio de Nobsa con tiempo minimo designado por la administracion municipal para cada convocatoria.

3. Unidades Productivas con Producto Minimo Viable (PMV): Se entiende como el planteamiento inicial que cuente con producto o
servicio lanzado al mercado que valide la hipotesis del proyecto productivo el cual se pretende ofrecer al mercado, incluyendo la
estrategia para captar clientes y generar beneficios econdémicos. Constituye el primer paso para la creacién de una unidad
productiva sostenible.

La administracion municipal define junto con los delegados de victima, términos y condiciones para cada convocatoria antes de ser
publicada y articulada con entidades que participan en el desarrollo de la misma.

Conforme a RADICACION RECIBIDA N° 15-1-2025-005847, la Secretaria de la Mujer y Programas sociales confirma que SENA "Para
la formulacién de los proyectos presentados en la vigencia 2025, esta Secretaria conté con el apoyo fundamental del SENA Regional



Boyaca en la formacién de 3 cursos esenciales: contabilidad, mercadeo y finanzas. Ademas, se destaca la valiosa colaboracion de la
profesional Laura Quintero, quien brindé acompafiamiento en el proceso de formulacién de dichos proyectos."

Todos los proyectos productivos formulados en el marco de cada convocatoria son recepcionados por la administracion municipal y
escalados al Comité Evaluador conformado por el Alcalde Municipal, Secretario de Cultura Patrimonio y Turismo, Secretaria de
Planeacion, Secretaria de Hacienda y Gestion financiera, Dinamizador del SENA, Representantes de la Poblacion Victima, Personeria
Municipal, Secretaria de La Mujer y Programas Sociales, entre otros designados por el municipio, donde:

No se consideraran elegibles las propuestas que incurran en alguna de las siguientes causales:

1. No presentar el formulario de inscripcion debidamente diligenciado en su totalidad.

2. No anexar copia de la cédula de ciudadania, el documento que acredite la condicién de victima y la certificacion de residencia en el
municipio de Nobsa

3. Presentar la propuesta fuera del plazo establecido en los términos de la convocatoria.

4. Remitir documentos con posterioridad a la fecha de cierre definida para cada fase de la convocatoria.

5. Haber recibido beneficios de proyectos productivos en los ultimos cinco (5) afios, incluidos aquellos otorgados en el marco de
convocatorias realizadas por la Alcaldia de Nobsa entre los afios 2020 al 2025.

Asi mismo, no seran elegibles las propuestas cuando un preseleccionado pertenezca al mismo nucleo familiar y resida en la misma
direccién de otro beneficiario dentro de la presente convocatoria.

6. Presentar la propuesta condicionada al cumplimiento de requisitos externos, o cuando se evidencie que, una vez entregado el
proyecto, este serd enajenado o transferido a otra persona, victima o no.

7. Aportar informacién falsa, incompleta o no veraz.

La evaluacién y seleccion de los proyectos productivos se realiza con base en los criterios estipulados por la administracién municipal
para cada convocatoria

Por lo anterior y en el marco de las convocatorias de recursos PAT del municipio de Nobsa, la Dinamizadora Laura Marcela Quintero
Perez en las vigencias 2024 y 2025 ha enviado documento relacionados a la Formulacién de Planes de Negocio, los cuales todos han
sido emitidos con concepto viable financieramente.

Frente a las peticiones hechas por la Mesa Municipal de Victimas de Nobsa, se indica:

PRIMERO: Para la vigencia 2023 SENA designo a la Dinamizadora Laura Marcela Quintero Pérez considerando el rechazo de la
asistencia del Dinamizador P.V Jairo Ignacio Perico.

SEGUNDO: SENA ha capacitado y asesorado la formulacién de proyectos productivos mediante enfoque de atencion especial a todos
los postulados victimas dentro de las convocatorias publicadas por la administracién municipal de Nobsa.

TERCERO: SENA no administra ni ejecuta el presupuesto directo de las alcaldias, este debe ser ejecutado directamente por la Alcaldia
Municipal o la entidad territorial competente, bajo la administracion del Alcalde o sus secretarias

Recuerde que todos los servicios que ofrece el SENA a los colombianos son de caracter pablico, gratuito, indiscriminado, transparente y no requieren intermediarios.”

Cordialmente,

® Laura Marcela Quintero Perez
SENA Regional Boyaca - Contratista

Imquinterop@sena.edu.co
7A‘ PBX:+(57) 607 7721313
Carrera 12 N° 55 A - 51
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De: Diana Patricia Naranjo Camach <dpnaranjo@sena.edu.co>

Enviado: martes, 21 de abril de 2026 18:00

Para: Laura Marcela Quintero Perez <Imquinterop@sena.edu.co>

Cc: Guillermo lvan Guatibonza Higuera <giguatibonza@sena.edu.co>; Adriana Catalina Bello Vargas <acbellov@sena.edu.co>; Ligia
Mercedes Torres Sainea <torress@sena.edu.co>

Asunto: RV: Nueva PQRS No.: 1-2026-002903 NIS: 2026-05-011413

Cordial saludo estimada Laura,

Me permito solicitar su gestidon con la proyeccidn de respuesta del derecho de peticion adjunto, respecto a los puntos
relacionados con hechos y situaciones particulares del caso adjuntando las evidencias respectivas, ya los demas puntos
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relacionados con la solicitud seran gestionados por mi parte directamente,
Agradezco remitir la respuesta a mas tardar el dia viernes 24 de abril de 2026

Sin otro particular,

Diana Patricia Naranjo Camacho
Coordinadora Agencia Publica de Empleo
® Regional Boyaca.
SENA Centro De Gestion Administrativa Y
Fortalecimiento Empresarial -
7AT ProfesionalG02
dpnaranjo@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:82581
Calle 19 12-29
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De: servicioalciudadano@sena.edu.co <servicioalciudadano@sena.edu.co>

Enviado: martes, 21 de abril de 2026 11:35 a. m.

Para: Enith Yadira Ramirez Camargo <eramirezc@sena.edu.co>; Lina Maria Montealegre Cafion <montealegrec@sena.edu.co>;
Guillermo Ivan Guatibonza Higuera <giguatibonza@sena.edu.co>; MESAMUNICIPALDEVICTIMASNOBSA@GMAIL.COM
<MESAMUNICIPALDEVICTIMASNOBSA@GMAIL.COM>; Diana Patricia Naranjo Camach <dpnaranjo@sena.edu.co>

Cc: MESAMUNICIPALDEVICTIMASNOBSA@GMAIL.COM <MESAMUNICIPALDEVICTIMASNOBSA@GMAIL.COM>

Asunto: Nueva PQRS No.: 1-2026-002903 NIS: 2026-05-011413

Cordial saludo,
* DIANA PATRICIA NARANJO CAMACHO - 151050

Se informa que la siguiente Peticion Externa (PQRS) le ha sido RADICADA, por lo anterior como COMPETENTE de entregar respuesta,
se le solicita darle atencién con oportunidad y de fondo a lo requerido por el Peticionario.

DATOS PETICIONARIO:
MESA MUNICIPAL DE VICTIMAS
Numero de identificacion:

Nombre: DANYA RODRIGUEZ
MESAMUNICIPALDEVICTIMASNOBSA@GMAIL.COM

DATOS PETICION EXTERNA (PQRS):
Asunto: PETICION

Tema:

Numero NIS: 2026-05-011413

Numero de Radicado: 1-2026-002903
Fecha Maxima de Respuesta: 5/13/2026

Descripcion del requerimiento:

Importante:

e Entregar una respuesta posterior al 5/13/2026 y/o no entregar una respuesta de fondo, puede traer consigo
SANCIONES de acuerdo a la ley disciplinaria.

 La Peticién Externa (PQRS) NO podra ser trasladada a otra Dependencia con 3 DIAS O MENOS para la fecha maxima
de respuesta y por ende la competencia de la respuesta quedard a su cargo.

Atentamente,

. Grupo Administracion de Documentos
S ENA Direccion General

servicioalciudadano@sena.edu.co
A PEX:5461500

Calle 57 -8 - 69 Bogota Colombia

—+

© fvw o)

@SEMAcomunica

www.sena.edu.co

NOTA: Este mensaje es una notificacién automatica, le solicitamos no responder este correo electrénico, toda vez que no se tendran en cuenta.
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